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Modele d’échange de renseignements du CPSSP — février 2020

L'Institut des Citizen
services axés sur F RST

les citoyens

Des renseignements sont recueillis pour les besoins de la réunion du CPSSP de février 2020.
Les renseignements contenus dans ce document ne peuvent étre diffusés en dehors du CPSSP sans I’approbation de I’'administration

membre (auteur).

Nous prions les administrations de se limiter a trois pages de renseignements.

Administration

Personne-ressource

Priorités et réalisations :
Décrivez brievement ce que votre
administration considére comme
étant ses 2 ou 3 principales

priorités ou initiatives en matiere

de prestation de services pour
les 6 a 12 prochains mois, ainsi
gue les mesures que votre
administration a I'intention de
prendre en lien avec ces
priorités.

Décrivez brievement toute
réalisation ou étape importante
ou tout progrés en matiere de
prestation de services atteint
dans ces domaines prioritaires
au cours des 6 a 12 derniers
mois.

1. Numéro d’entreprise et « Une fois suffit »

Numéro d’entreprise : Depuis septembre 2019, cing ministéres fédéraux ont signé

les conditions d'utilisation des renseignements identificateurs relatifs au numéro
d’entreprise (NE) afin de soutenir la prestation de services a 'aide du service Web
de validation du numéro d’entreprise. Cela porte le nombre d’accords a 44. La
date cible de conformité a la directive sur le NE d’avril 2020 exige une action
rapide. ISDE, en collaboration avec ’'ARC, continuera a soutenir les ministéres qui
adoptent le NE. Au cours du prochain exercice, ISDE utilisera également des
validations de principe, des prototypes et des projets pilotes afin de démontrer
comment le NE peut faciliter 'approche « Une fois suffit ».

Prototype pour I'approche « Une fois suffit » : ISDE entreprend I'élaboration d’'un
prototype pour I'approche « Une fois suffit » afin de mettre a I'épreuve le concept
d’identité numérique fiable et 'approche « Une fois suffit » dans deux services
distincts. ISDE travaille a I'élaboration du prototype en partenariat avec le
Secrétariat du Conseil du Trésor et Vivvo, une entreprise novatrice de la
Saskatchewan sélectionnée dans le cadre du Programme d’innovation Construire
au Canada. Le prototype sera achevé en juin 2020. ISDE communiquera les
résultats du prototype au CPSSP a ce moment.

Justificatifs d’identité et portefeuilles numériques : Les justificatifs d’identité et les
portefeuilles numériques permettront aux particuliers et aux entreprises de fournir
rapidement et facilement aux services et aux organismes de réglementation les
informations nécessaires pour déterminer 'admissibilité a ces services, se
conformer a la réglementation et prouver leur capacité a mener des activités telles
que l'importation et 'exportation. Les particuliers et les entreprises conserveraient
leurs justificatifs d’'identité numériques dans leur propre portefeuille numérique, ce
qui leur permettrait de contréler avec qui ils échangent leurs renseignements,
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conformément aux principes établis dans la Charte canadienne du numérique. Il
reste des lacunes qui ont une incidence sur la transférabilité de I'information entre
les particuliers, les entreprises et les gouvernements. Cela peut créer des
difficultés lorsque les justificatifs d’identité et les revendications d’une entité ne
sont pas reconnus par une autre entité, en particulier dans le cas de transactions
entre administrations et de commerce international. Les priorités a court terme
pour combler ces lacunes sont les suivantes :

1. travailler avec les provinces et les territoires pour émettre et accepter les
justificatifs d’identité entre les administrations;

2. travailler avec les provinces et les territoires pour élaborer des normes
relatives aux justificatifs d’identité et aux portefeuilles, afin de garantir
l'interopérabilité et le soutien entre les administrations.

Cadre de confiance pancanadien (CCP) : ISDE continue de diriger certains
éléments du CCP, notamment la vérification des organisations et des liens. Les
processus atomiques et les critéres de conformité relatifs a I'établissement et a la
vérification de l'identité d’une organisation enregistrée ont été intégrés dans le
profil de la fonction publique en juin 2020. ISDE continuera a faire progresser ces
travaux en établissant les exigences pour :
1. les processus et les critéres de conformité relatifs a I'établissement et a la
vérification de l'identité des entreprises non enregistrées;
2. les processus et les critéres de conformité liés a la confirmation de
l'autorité d’un individu & agir au nom d’une organisation.
Ces travaux seront menés par un petit groupe de travail réunissant des
représentants d’'ISDE, du ministére des Anciens Combattants, de '’Agence du
revenu du Canada (ARC), de la Ville de Montréal, des Territoires du Nord-Ouest
et de la Colombie-Britannique.

Occasion de présentation :
Enumérez tout produit livrable,
toute ressource ou toute
application que vous aimeriez
présenter comme élément a faire
valoir lors d’une prochaine
réunion ou téléconférence.

Sans objet pour le moment.
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Veuillez fournir une bréve
description de I’élément ou des
éléments a présenter, du temps
requis et d’autres renseignements
pertinents.

Problémes / besoins :
Décrivez brievement tout
probléme de prestation de
services que vous essayez de
résoudre et que la collaboration
entre les administrations
pourrait faire avancer (par
exemple dans le cadre d’un projet
pilote).

Si cela est possible, donnez des
détails sur I’énoncé du
probléme, la portée du projet et
les résultats ou produits
livrables visés.

Les travaux relatifs au CCP mentionnés ci-dessus bénéficieraient de I'appui de
personnes-ressources au sein des administrations qui fournissent des services en
ligne aux entreprises, et qui seraient disposées a faire un premier essai pour le
CCP élaboré.




